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1. ONMUC HABYAJbHOI JUCHUATLITHA

Bceboro roann
HaiiMeHyBaHHS NOKa3HUKIB Hdenna ¢popma 3aouna popma
3100yTTH OCBITH 3100yTTS OCBITH
Cemectp 3 3
KibKicTh KpeaUTiB/TOIUH 3,0/90 3,0/90
Y choro rojiuH ayIuTopHOi podbOoTH 12 12
B T.4..
- JEeKILiHHI 3aHITTA, TO. 6 6
- MPaKTHYHI 3aHATTS, TOJ. 6 6
- J1a0OpaTOpHi 3aHATTS, TOI. - -
- CeMIHApCHKi 3aHSTTS, TOJI. - -
Y CchOro roiMH CaMOCTiiHOT poOOTH 78 78
®dopma 1iJICYyMKOBOT'O KOHTPOJTIO 3aimik
Ipumimxka.

YacTka ayiuTOPHOTO HABYAJIBHOT'O Yacy 37100yBavya BUIIOI OCBITH Y BiJICOTKOBOMY BUMIpI JUISL:
- jpeHHoi ¢popmu 3100yTTs ocBiTH — 13,3 %);
- 3aouHoi popmu 3100yTTs ocBith — 13,3 %.

2. TIPEAMET, META TA 3ABJJAHHS HABUAJIbHOI JUCIIUILITHA

2.1.IlpegmeT, MeTa BUBYEHHS HABYAJIBHOI 1M CUMILTIHA

IIpenmer: Teopis 1 MpaKTHKa 3aCTOCYBAHHS MapKETHHTY B c(hepi OCBITHIX MOCTYT..

Mera: ¢opMyBaHHS CHCTEMHU 3HaHb KOHIENTYaTbHUX OCHOB MAapKETHHTY OCBITHIX TOCIYT Ta
HAaOyTTS MPaKTUYHUX BMiHb, HABHUYOK BUKOPHUCTAHHS CYYaCHMX MApKETUHIOBHX TEXHOJOTIH B
JISUTBHOCTI 3aKJIQJiB OCBITH 3 METOI ITJIBHIIEHHS X KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha PUHKY OCBITHIX
MIOCITYT.

BuBdeHHs HaBYAIBHOT IUCHUILUTIHE «MapKETHHT OCBITHIX MOCIYr» TIPYHTYEThCS Ha TaKHX
3aCBO€HUX HAaBUAIBHUX AuCHUILTiHAX: «Dinocodis OCBITH Ta MeJaroriyHa eTuka», «3aKOHOIABCTBO B
ranysi», «llcuxonoris Bumoi mkonu», «llenarorika Bumoi ocBiTH», «HPoOpMaliiHO-KOMYyHIKaIIHHI
TEXHOOTII B OCBITI», «OCBITHIH MEHEIHKMEHT.

HaBuanbHa qucnurmuiiHa nepeaye TakuM OCBITHIM KOMIIOHEHTaM, SIK MaricTepchbka MpakTUKa Ta
MiAroTOBKA KBami(ikaiiifHoT poOoTH.

2.2. 3aBIaHHA HABYAJIbLHOI JUCHHUILTIHA
3aBaaHHA: BHUBYEHHS KaTeropi, cucTeM Ta alrOpuUTMIB MAapKETHHTY OCBITHIX IIOCIYT;

OKpECJIEHHSI O0COOJIMBOCTEH 3acCTOCYBAaHHS METOJIB, NPUIOMIB Ta IHCTPYMEHTIB MAapKETHHIY B
JISUTBHOCTI opraHizauiil cepr OCBITHIX MOCIYT 3 METOIO MIJBUIIEHHS 1X KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha
PUHKY; HaOyTTS NMPaKTUUYHUX HABMYOK CHCTEMHOIO JIOCIIIKEHHS Ta MPOrHO3YBAHHS PUHKY OCBITHIX
MOCIIYT, PO3POOKM MApPKETUHIOBUX CTpaTerid 3akjiajiiB OCBITM Ta IHCTPYMEHTIB iX peamizanii,
PO3B’A3yBaHHS KOHKPETHUX MAapKEeTHHTOBHX 3aB/JaHb Ta MpUIMaHHA OOIPYHTOBAHUX pIILICHb;
BUXOBYBAaHHS 3[JaTHOCTI JI0 TBOPUYOTO IOIIYKY HAmpsIMiB Ta pe3€pBIB yIOCKOHAJIIEHHS MapKETHHIOBOI
MISIIBHOCTI 3aK/I1a/(iB OCBITH TOIIIO.

Y pe3ynpTaTi BUBUYEHHS HABYAJIBbHOI JUCHUIUIIHKM 3100yBad BHINOI OCBITH TTOBHUHEH
JI€MOHCTPYBATH TaKi pe3y/IbTaTH HABYAHHS:

3HATH OCHOBHI KaTeropii MapKeTUHTYy OCBITHIX MOCIYT, KOHIIENTyaJlbHI OCHOBU Ta cepu ioro
3aCTOCYBAHHS;

BMITH JIOCITI/)KYBAaTH PUHOK OCBITHIX IOCIIYT, IPOTHO3YBATH PUHKOBI TEHEHLIT, pO3pOOIIsATH Ta
3aCTOCOBYBAaTH MapKETHHTOBHM 1HCTpYMEHTapii, OLIHIOBATH HOTo e(heKTUBHICTD, IPUIMATH PIIIICHHS B
CKJIaJIHUX Ta HemepeadauyBaHUX YMOBAX.



3. CTPYKTYPA HABYAJIbHOI JJUCHUITJIITHUA

3.1.Po3noaiy1 HABYAJIBHUX 3aHATH 32 PO3ALIAMM TUCHHUILTIHU

Kinekicts roany
neHHa popma 3aouHa Gopma
HazBu tem 3100yTTs ocBiTH (JJDP30) 3100yTTs ocBitH (3D30)
yCbOI0 y TOMY YHUCIIi yCbOIO y TOMY YHUCII
I n | mab | iHg | C.p. a | m |mab | iHg | c.p.
1 2 3 |14 5 6 7 8 9 /10| 11 | 12 | 13
Tema 1. MapkeTusr 6 2 2 2 6 2| 2 2
OCBITHIX MOCITYT Ta
Horo cyyacHa
KOHIIETIIIis
Tewma 2. PUHOK OCBITHIX 8 2 2 4 8 2|2 4
OCJTyT
Tema 3. MapkeTHHTOBI 14 2 2 10 14 21 2 10
JOCTIPKEHHS PUHKY
OCBITHIX TTOCITyT
Tema 4. MapkeTuHroBa 8 - - 8 8 - | - 8
TOBapHa Ta IIHOBA
MOJIITUKA 3aKJIay
OCBITH
Tema 5. MapkeTuHrona 6 - - 6 6 - | - 6
MIOJIITUKA KOMYHIKaIii
y cepi ocBITHIX
OCITyT
[Hmi BUaM caMoCTiiiHOT 48 48 48 48
pobotu
Ycboro roquH 90 6 6 78 90 6| 6 78
3.2.Jlekniiini 3aHATTSH
No o KinpkicTs roguu
s/ Ha3Bu TeM Ta KOpOTKHUH 3MICT 32 HaBYAIBHOIO MPOrPaMoI0 @30 | 3030
1 2 3 4
1 | Tema 1. MapkeTHHI OCBITHIX MOCJIYT Ta HOTo Cy4acHa KOHIIEMIIis 2 2
[ToHATTS MapkeTHHTY. ICTOpisSi CTAaHOBJIEHHS MAapKETUHTY IIOCIYT.
[TonsTiiiHO-KaTeropiaJbHUI anapaT MapKeTHHTY OCBITHIX HoCIyr. OCBITHS
nociyra Ta il xapaktepHi ocoOmumBocti. Ilimi, 3aBmanHs, QyHKIIi Ta
OpuHIUNKM  MapkeTHHry. Cy0’ekTH Ta 00’€KTM MapKeTHUHIY OCBITHIX
nociyr. MapKkeTuHroBe cepenoBuile 3akiany ocBith. Konmemirii
MmapkeTHHry. Bumu wmapkerunry. Ilomsittst marketing-mix Tta  iforo
crpykrypa. Ilimxonu mo ¢dopMmyBaHHS KOMILJIEKCY MapKETHHTY OCBITHIX
nociyr. Mogens «5P». Mogens «7P». Mogens «4C».
2 | Tema 2. PUHOK OCBIiTHIiX mocJIyr 2 2

CyTHICTh TOHATTS «PUHOK OCBITHIX mociyr». Cy0’€KTH PHUHKY OCBITHIX
nocayr. Oco0nMBOCTI PUHKY OCBITHIX mMociyr. KoHKypeHLis Ha pUHKY
OCBITHIX mocnyr. Buam puHkiB. MICTKICTh PUHKY Ta METOAM ii
Bu3HaueHHs. Yactka puHky. Kow’toHkrypa punky. Ilomut Ha OCBiTHI
nociayru Ta (pakropu, IO BIUIMBAaIOTh Ha Horo ¢opmyBaHHA. CrnoXuByi
PU3HKY Ha PUHKY OCBITHIX TIOCIIYT Ta METOMU iX 3MeHIeHHs. CerMeHTaris
pUHKY OcBiTHIX mocnyr. CermeHT puHKY. Kpurepii cermeHTarii puHKY
OCBITHIX mocayr. Meroau cermeHTariii. BuGip mir0BOTO CETMEHTY PUHKY.
Crparerii oxomieHHs puHKy. ITo3umiroBanHsa ocBiTHIX mocayr. Crparerii




[MO3ULIIFOBAHHS.

Tema 3. MapkeTHHIOBI 10CJTiI’KEeHHS] PUHKY OCBITHIX MOCJIYyr

CyTHICTh MApPKETUHTOBUX JOCIIPKEHB Ta iX MICIle B CUCTEMI MapKETHHTY.
Merta, 3aBmaHHA Ta NPUHIUIN MapKETUHTOBHX JAOCHiKeHb. Hampsmu
MapKEeTUHTOBUX  JocCHipkeHb.  Opranizamiiini  ¢opmMu  3AiiCHEHHS
MapKETHHTOBUX JOCIIIKEHb.

MapketuHroBa iHdopMaliss Ta i1 3HAYCHHS B YyMOBax BOJATHIIBHOT
puHKOBOI exkoHOMikH. LIiHHICTH Ta jpKepena MapKEeTHHroBoi iH(opmarrii.
[TepBuHHa Ta BTOpUHHA MapKETHHIOBa iH(OpMALlis, IEPEBaru Ta HEJOMIKH
BUKOPHUCTAHHS.

[Tporiec MapKeTHHTOBOTO JOCTIPKEHHSI Ta MOrO OCHOBHI eTamu. MeTtoau
30upanHs MapkeTHHroBoi iHdopmarlii. CrnocrepexxeHHs. OnuUTyBaHHS.
ExcrniepuMeHT.

Tema 4. MapkeTHHroBa TOBapHa Ta WiHOBA MOJIITHKA 3aKJA1Ay OCBIiTH
ToBap — BUCXiOHHMI €JIEMEHT KOMIUIEKCY MapKeTHHry. MapkeTHHroBa
TOBapHa IIOJIITHUKA: CYTHICTb, METa, 3aBJAHHS, OCHOBHI HaIIPSIMH.
Oco06nuBOCTI MIaHyBaHHS Ta CTBOPEHHsS OCBITHBOI mociyrd. CTpykTypa
ocBiTHROI mocnyru. Mogens mocnyru JI. lllocrak. [lomaTkoBi mocimyru
3aKJIaiB OCBITH Ta iX Kiacu@ikamis. SKICTh Ta KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh
OCBITHBOI MOCITYTU. JKUTTEBUI 1K OCBITHBOT ocayru. ToBapHi cTpaTerii
y cepi OCBITHIX MOCIYT.

Ilina Ta ii posib Ha puHKy. CyTHICTb, 1IUJIl TA 3HAYEHHS L{IHOBOI MOJITHKH Yy
cdepi ocBiTHIX mociayr. PakTOpH BILIMBY Ha I[IHOBY IOJITUKY 3aKJajliB
ocBiTH. MeToau MapKeTHHTOBOTO MiHOyTBOpeHHs. [lcuxomoriuni Ta
eKOHOMIuHI MexXi miau. Ctparterii iIHOYTBOPEHHS y c(epi OCBITHIX TOCTYT.

Tema 5. MapkeTuHrosa mnoJiTHKa KOMYHiKamiid y c¢epi ocBiTHIX
NnocJayr

OcHOBHI TMOHATTS MapKeTUHTroBOi KomyHikamii. Llimi Ta agpecatu
MapKETUHTOBUX KOMYHiKaIiii. KoMIuiekc MapKeTHHTOBUX KOMYHIKAIii Ta
0COOJIMBOCTI HOrO BUKOPUCTAHHS HAa PUHKY OCBITHIX mociyr. [InanyBaHHs
Ta YIPaBIIHHA KOMYHIKAQTHBHOKO [isUTBHICTIO 3aKiIagy OCBITH. MeTtoau
¢dopmyBaHHs OIOJUKETy Ha MAapKeTHHroBi KoMyHikauii. Oprasizamis
peKIaMHOI IisIbHOCTI 3aKiaay ocBiTH. [oHATTS pexnamu. Ponb ta pyHkuii
peKilaMi Ha PUHKY OCBITHIX mociyr. CTUMYNIOBaHHS NpoJaxy y cdepi
HaJaHHs OCBITHIX mociyr. Knacugikaiist 3axo[iB cTUMyJtoBaHHs. Buau
CTUMYyJItOBaHHA. [HTerpoBaHi MmapkeTuHrosi komysikamii (IMK). Ilini,
OCHOBHI ITpuiioMu Ta iHcTpyMeHTapiit IMK.

Ycnoro roguH




3.3. IlpakTnuHi 3aHATTS

3/

HazBu TeM Ta KOpOTKHU 3MICT 32 HABYATHLHOIO IPOTPAMOIO

Kinexicts

TOIUH

JAD30

3930

Tema 1. MapkeTHHI OCBITHIX OCJIYT TA iOr0 Cy4acHa KOHIEeNIist
AHauti3 pi3HUX MiJXO/IB HIOJ0 TPAKTYBaHHSA CYTHOCTI OCBITHBOI MOCIYTH.
Buninennss ta XapakTepucTHKa OCOOJMBOCTEH MOCIYT 3aKiajiB BHIIOL
OCBITH.

JocnimkeHHs ~ 30BHIMIHBOIO  Ta  BHYTPIIIHBOIO  MapKETHHTOBOTO
CEpeIOBHINA 3aKJIay BUIIOI OCBITH.

2

2

Tema 2. PUHOK OCBITHIX mocjayr

JocmikeHHsT KOH'IOHKTYpUM PHUHKY OCBITHIX MoOciyr. BusHaueHHs
MICTKOCT1 pUHKY OCBITHIX TTOCJIYT.

Orinka piBHS KOHLIEHTpAIIil pUHKY OCBITHIX ITOCIYT.

OOrpyHTyBaHHS HEOOXIAHOCTI CErMEHTallli PHUHKY OCBITHIX TOCHYT.
BusnauenHs MeToniB Ta KpUTEpiiB cerMeHTarii. 3MiCHEHHsI cerMeHTallil
PUHKY OCBITHIX TIOCIIYT.

AHaili3 MOXJIMBHX MAapKETHMHIOBHUX  CTpaTerii 3a  pe3yiabTaTaMu
CerMEeHTallii pUHKY.

Tema 3. MapKeTHHIOBI 10CTiI’KEeHHs] PUHKY OCBITHIX NOCJIyr
BusnauenHss mnpoOiieMd MapKeTHMHIOBOTO JOCTIIKEHHs, (OpMyBaHHS
3aBIaHb Ta TINOTE3W JOCHIPKeHHS. Po3poOka TIutaHy MapKETHHI'OBOTO
nocmimkeHHsa. Bubip MeroniB 300py iHdopMalii B 3aleXHOCTI Bif
chopMoBaHOi KOHIEMIIII JOCTiKeHHS. Po3po0Kka aHKeTH 3a BU3HAYEHOTO
3aBnaHHsA. AmpoOariisi anketu. [IpoBeneHHs onutTyBaHHS. 3aiACHEHHS
npoueaypu oOpoOKH Ta aHaNI3y JaHMX.

Tema 4. MapkeTHHr0Ba TOBapHA TA HiHOBA MOJITHKA 3aKJIaJy OCBITH
Po3pobxka makeTy mociayr 3akjiaay BHIIOI OCBITH, HOTO CTPYKTYpH3aIlis.
OOrpyHTyBaHHS BUOOpPY METONIB (DOPMYBaHHS LIHUM HA OCBITHI MOCIYT'H
3aKJ1a]ly BHIINOT OCBITH.

BusHaueHHs JOIIBHHUX CTpaTerii IIHOYTBOPEHHS Ha PI3HUX CTaisfx
YKUTTEBOTO ITUKITY OCBITHBOI ITOCITYTH.

Tema 5. MapkeTuHroBa moJITHKa KOMYHiKaniii y cdepi OCBiTHIX
MOCJIyT

Po3pobka Ta o0rpyHTYBaHHS MPOrpaMHu KOMYHIKAaTUBHOI MOJIITHUKY 3aKIa1y
BUIIO1 OCBITH.

Po3po0ka pexitaMHO1 KaMmaHii OCBITHIX TOCTYT.

OniHka EeKOHOMIYHOi €(QEKTUBHOCTI OKPEMHX E€JIEMEHTIB KOMILIEKCY
MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIIii.

Ychoro ronun

3.4. CamocrTiiiHa podora
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Ha3Bu TeM Ta KOPOTKHi1 3MICT 32 HABYAJIILHOIO IMPOTPAMOIO0

Kinekicts
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Tema 1. MapkeTHHT OCBITHIX MOCJIYT Ta HOr0 Cy4acHa KOHUEMIist
CyuacHuii cTaH Ta MpoOJEeMH PO3BUTKY MAapKETHHIY B JEp)KaBHUX Ta
HEJIEp)KaBHUX 3aKjIalax OCBITH. Poyib MapkeTHHTYy B MOJEpHIi3alii OCBITH
Vkpainu. Knacudikamist cdepu ocitHix mocayr B Ykpaini. Ilizxomum no
kiacudikarii mocayr BUIIOT OCBITH.

3apyOikHUE OCBiN (YHKIIOHYBaHHS CQepu OCBITHIX MOCIYr Ha 3acaaax
MapKETUHTY.

Oprasi3aitist i KOHTPOJIb MAPKETUHIOBO1 TISTBHOCTI Y 3aKJIaJl OCBITH.

Tema 2. PUHOK 0CBiTHIX mocjyr

OniHka KOHKYpEHTHOro cepemoBuina. KigbKiCHI Ta SKICHI MOKa3HUKH CTaHy
KOHKYPEHTHOTO CEpeOBHUIIIA.

[IporHo3yBaHHs PHUHKY OCBITHIX mochyr. KimbKkicHI Ta SIKICHI METOIU
nporuo3yBanHs. [IporHo3yBaHHS PUHKOBUX TEHAEHIIIH METOIOM €KCTPAIOIil
TpeHa. 3aCTOCYBaHHS KOPEJALIMHO-PErpeciiHOro aHali3y Juis MPOTHO3YBaHHS
HONUTY Ha OCBITHI ocayry. Ilpornos Ha ocHoBi inguKaTopiB. Merox lenbdi.

Tema 3. MapkeTHHIOBI J0CJTiI’KEeHHSI PUHKY OCBITHIX MOCJIYyT
MapketuHroBa iHdopmamiifHa cHcTeMa: CYTHICTb, OCHOBHI  3aJiaHHS,
XapaKTePUCTHKA CKJIaIOBUX.

TexHomorii BUMIpIOBaHHS B MapKETHHTOBHX IOCHIKEHHSX. OCHOBHI THITH
mkana. [lopiBHAJIBHI Ta HEMOPIBHSJIBHI IIKaIW. baraToBUMipHI pEHTHHTOBI
ITKAJTH.

MapKkeTHHroBi  JOCHIP)KEHHS TMOBEIIHKA CIOXHBA4iB OCBITHIX TOCIYT.
CyTHICTP TIOHSATTS «IOBEMIHKA CIOXXKMBa4iB». HampsMu IOCITiHKCHHS
MOBENIHKM crokuBaviB. KoHIeNTyalbHI MOJeNi TOBEIIHKUA CII0XXHMBAyiB.
UWHHWKY, [0 BIUIMBAIOTh HAa TOBEMIHKY CHoKuBadiB. [Iporiec mpuiHATTS
pIlIEHHS TpO KYMIBIIO OCBITHROI mociyrd. OIiHKa piBHS 3a/I0BOJICHOCTI
CIIO’KMBAYIB.

MapKeTHUHroBl JOCHIDKEHHSI 3 BUKOPUCTAHHSIM MEpPEXKEBUX TEXHOJOTIH.
Ocob6mmBocTi BUKOpHCTaHHS [HTEpHET-pecypciB misi 300py MapKETHHIOBOI
iHpopmanii. [udpoBuit mapkeTuHr. XmapHi TexHosorii. Ponb comiaabHUX
MEpPEK B MAPKETHHTOBUX JTOCIIPKCHHSX.

[TianroroBKa Ta mpe3eHTalis 3BiTY PO MapKETUHTOBI T1OCIIKEHHS.

ETtuka mapkerunrosux nociimpkenb. Konekc ESOMAR. 3axuct MapkeTMHTOBOT
iHpopMalii: CyTHICTb, TOJOBHI MPUHIMIMN, OpraHi3aliiiHO-eKOHOMIYHI Ta
IIPABOBI1 ACMEKTH.

10

10




Tema 4. MapkeTHHI0Ba TOBapHAa Ta WiHOBA NMOJITHKA 3aKJIaAy OCBITH
ToBap — BUCXITHHI €IEMEHT KOMILJICKCY MapKETHHTY. MapKeTHHTOBa TOBapHa
MOJIITHKA: CYTHICTh, METa, 3aBJaHHS, OCHOBHI HampsMu. OcoOauBOCTI
TUTAHYBaHHS Ta CTBOPEHHSI OCBITHROI MOCiHyru. CTPYKTypa OCBITHBOI MOCIIYTH.
Mopens nocnyru JI. [lloctak. JlogaTkoBi mocCHyrd 3akiajiB OCBITH Ta iX
knacudikamis. Po3poOka makeTy mOCIyr 3akjaay BHINOI OCBITH, WOTO
cTpykTypu3amis. JKUTTEBUI LMK OCBITHBOI mociyru. ToBapHi crTpaTerii y
cdepi OCBITHIX TOCHTYT.

SIkicTh  OCBITHBOI  MOCIYrHM  3aKjJaay BHIIOI  OCBITH. SIKiCTh  Ta
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh OCBITHBOI TOCHyrd. OIliHKa SKOCTI OCBITHBOI
MOCJIYTM Ha OCHOBI BHKOpucTaHHs moxaeni Gap, inctpymenty SERVQUAL Ta
BU3HAYCHHS «30HH TOJIEPAHTHOCTI.

KoHKypeHTOCTIPOMOXKHICTh 3aKiIansy BUIIO] OCBITH. Omuinka
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI  IPO(ECOpPChKO-BUKIAJABKOIO  CKJIaxy — Ta
BUITYCKHHUKIB 3aKjaay BHINOI OCBITH. Po3poOka 3axojiB IIOA0 IMiABUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI OCBITHIX MOCHYT.

bpennunr ocBiTHiX nmocayr. Ckianosi Operay. ATpudytu openny. Pebpenaunr:
CYTHICTb Ta MPUYIMHH ITPOBAKCHHSI.

Ilina ta i ponp Ha puHKY. CyTHICTb, LIl TAa 3HAYEHHS LIHOBOI IMOJITHKHU Y
cdepi ocBiTHIX mocayr. PakTOpPH BIUIMBY Ha [IHOBY MOJITHKY 3aKJIa/IiB OCBITH.
MeToau MapKETHHIOBOTO I[iHOYTBOpeHHS. [IcMxosoriuni Ta eKOHOMIYHI MeXi
ninu. Ctparerii HiHOYTBOPEHHS y cdepi OCBITHIX MOCTYT.

®opmyBaHHsS cO0IBApTOCTI OCBITHIX MOCIYr. Bu3HaueHHS TPYIOMICTKOCTI Ta
MaTepiaioMicTKOCTI  OCBITHIX mociyr. Kiacudikamiss BHUTpaT Ha OCBITHI
MOCITYTH.

OOrpyHTYyBaHHs BHOOpPY MeToHiB (OpMYBaHHS IIIHM Ha OCBITHI IOCIyTH
3aKJIay BUIIO1 OCBITH.

BusHaueHHs JONUIBHUX CTpaTeridi LIHOYTBOPEHHS Ha pI3HUX CTaisux
JKUTTEBOTO ITUKITY OCBITHBOI MOCIIYTH.

Tema 5. MapkeTHHIoBa NOJIiTHKA KOMYHiKalliil y cdepi ocBiTHIX mocayr
OcHOBHI MOHATTA MapKeTHHroBoi komyHikamii. Llimi Ta axgpecaru
MapKeTUHIOBUX KOMyHiKaliid. KomIulekc MapKeTMHrOBHX KOMYHIKalii Ta
0COOJIMBOCTI HOr0 BUKOPHCTAHHS Ha PUHKY OCBITHIX mociyr. IlnanyBanHs Ta
yOpaBIiHHA KOMYHIKaTHUBHOIO  [JISJIBHICTIO  3aKkjaay oOcBiTH. Meroau
(dopmyBaHHS OIOKETY Ha MapKeTHHIOB1 KoMyHikalii. OpraHizaris peKi1aMHOl
JisIbHOCTI 3akiany ocBiTH. [loHsaTTs pexnamu. Ponbs Ta QyHkuii pexnamu Ha
PUHKY OCBITHIX mocayr. Po3poOka peksaMHOI KaMIaHii OCBITHIX TOCIYT.
CrumymioBaHHsl Tpojaxy y cdepi HamaHHs ocBiTHIX mociyr. Kmacudikaris
3axoiB ctuMyiroBaHHs. Buau crumynroBanus. Public Relations (PR) y coepi
ocBiTHIX mocayr. OcHoBHI num Ta npuHmunu PR. Cywachni nHampsmu PR-
ISJIBHOCTI.

[TpstMuii MapkeTHMHI Ta OCOOMCTHH TMpoOJaX B CUCTEMI MapKETHMHIOBUX
KOMYHIKaIiil 3akianay BUIIOi OCBITH. BucTaBkM Ta sSipMapku SK CUHTETUYHUI
3aci0 pexsiaMHOro BIUIMBY. E(DeKTHUBHICTP KOMYHIKaTUBHOI JISUIBHOCTI 3aKJIay
ocBiTH. PuHKOBa  (€KOHOMIYHA) Ta  KOMYHIKaTHBHI  (TICHXOJIOTiYHA)
e(eKTUBHICTb: MTOKa3HUKH, METOIU OIIHKU. OI[iHKa EKOHOMIYHOI €(EeKTUBHOCTI
OKpEMHUX eJIEMEHTIB KOMIUIEKCY MapKEeTHHTOBUX KOMYHiKalii. [HTerpoBaHi
mapkeTuHroBi komyHikauii (IMK). L1, ocHOBHI mpuiioMu Ta 1HCTpyMeHTapii
IMK. Po3pobka Ta oOOIpDYHTYBaHHS MpOrpaMU KOMYHIKaTHBHOI TTOJIITUKH
3aKJIa/Ty BUIIOT OCBITH.

Iami Bum camocTiitHoi po6oTu

48

48

Yceboro rogu

78

78

4. IHAUBIAYAJIBHI 3ABJJAHHSA




[anuBinyanbHe 3aBIaHHS BHUKOHYETHCS 3a OakaHHAM 3700yBadya BHUIIOI OCBITH 3 METOIO
MIIBUIICHHS Oady IOTOYHOTO KOHTPOJIO.  3aBlIaHHSA OXOIUIIOE TEOPETHYHY Ta METOOJOTIYHY
HiATOTOBKY CTYJIEHTA, BIIKPHBAE MOXKIMBICTh peaii3allii 1oro npakTHYHUX HABUYOK Ta BMiHb, TBOPUUX
3miOHOocTel, BrogoOaHb. Mera 3aBAaHHS 3MIMCHUTH MapKETHHTOBE JOCTIIKCHHS PHHKY OCBITHIX
MOCIyT (30BHIIMIHBOTO CEPEIOBUINA ITiAMPUEMCTBA, KOHKYPEHTIB, CIIOKMBaviB), HampsM mociikeHHs
Ta 3aKJIaJl OCBITH CTYJEHT 0OMpae caMoCTiiiHO. BUKOHaHe 1HAMBITyalIbHE 3aBJIaHHS MTOJAETHCS y hopmi
3BITY TIPO JIOCIIJDKEHHS Ta HOTO Mpe3eHTAIli.

5. METOIU HABYAHHAA

3a mxepelniaMd 3HaHb BUBYEHHS JUCUUIUIIHM 3I1HCHIOETHCS Ha OCHOBI BUKOPUCTAHHS TaKHUX
METO/IIB HABYAHHS: CJIIOBECHI — PO3IMOBib, MOSICHCHHS, JICKIIis, IHCTPYKTaX; HAOUHI — JEMOHCTpAIlis,
UTIOCTpAllis; MPaKTUYHI — MPaKTUYHA poOOTa, BIIPaBU, CUTYAIlliHI 3aBIaHHS.

3a XapaKkTepoM JIOTiKM Mi3HAHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS TaKi METOAM: aHATITHYHHUMA, CHHTCTUYHHIA,
AQHATITUKO-CUHTECTUIHHH, IHTYKTUBHUH, JICTYKTUBHHH.

3a piBHEM CaMOCTIHfHOi PO3YMOBOI [iSUTBHOCTI BUKOPHUCTOBYIOTHCS METOIU: IPOOJIEMHHIA,
YaCTKOBO-TIOLTYKOBHM, JOCTIAHUIIbKHI.

3a piBHEM CaMOCTIHHOI PO3YMOBOI [iSUTBHOCTI BHUKOPUCTOBYIOTBCS METOIHU: IPOOJIEMHHIA,
YaCTKOBO-TIOLTYKOBHM, JOCTIAHUIIBKHI.

6. METOIU KOHTPOJIIO

OrniHroBaHHS pe3y/bTaTiB HABYAHHS CTYIEHTIB 3AIMCHIOETHCS MPOBEACHHSM IOTOYHOTO Ta
M1JICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO.

[TorouHuMii KOHTPOJB 3AIMCHIOETHCS i Yac MPAKTUYHUX 3aHATh 1 MAa€ HA METi ePEeBipKy piBHS
MiTOTOBIIEHOCT] CTYJIEHTa J0 BUKOHAHHS BIANOBIAHUX 3aBAaHb. DopMu MPOBEIEHHS MOTOYHOTO
KOHTPOJTIO - YCHE Ta MUCHbMOBE ONUTYBAHHS, TECTH, TIEpEBipKa BUKOHAHHUX NMPAKTHYHUX 3aBJaHb

[TincymkoBuii (ceMeCTpOBUi) KOHTPOIb MPOBOAUTHCS Y (OpMi 3alliky B 0OCS31 HaBYAIBHOTO
Marepiany, BU3HAYEeHOT0 poO0UYO0r0 TPOrpamMoro, 1 B TEpMiHHM, BCTAHOBJICHI HABYAJIbHUM TJIAHOM.

7. KPUTEPII OLIIHIOBAHHSI PE3YJIbTATIB HABYAHHS 3/I0BYBAYIB BUIILO1
OCBITH

VYenimuicTs 3100yBada  BUIOI OCBITH OIIHIOETHCS IIJISIXOM TPOBEACHHS IOTOYHOIO Ta
MiJICYMKOBOTO KOHTpOJt0. KOHTposib pe3ynbTaTiB HaBYaHHS € HEOOXITHUM €JIEMEHTOM OCBITHBOTO
npouecy. CyTh KOHTPOJIO IOJIATAE y BUSIBICHHI Ta BHUMIPIOBaHHI KOMIIETEHTHOCTEHW CTYNEHTIB, Y
B3a€MOITIOB'sI3aHIil  AISTIBHOCTI BUKJIagada 1 3100yBada. OIiHIOBaHHS pe3yJbTaTiB HaBUaHHS
MIPOBOANTHCS B Oanax, MakCMMalbHa KUIBKICTh SIKHX 3@ KOXKHHUH MIJICYMKOBHM KOHTPOJb CTaHOBUTh
100. KoxHiit cymi 6amiB BiiMOBiAa€ OIIHKA 32 HAI[IOHAIBHOO mIKasoro Ta mkanoo EKTC (tabm. 1).

Taomums 1
IIkasna oniHIOBaHHA YCHIIIHOCTI 3100yBa4iB BHIIOI OCBITH

3a HAIOHAJILHOIO MIKAJIOI0

3a 100- Ex3amen, qudepenuiiioBanmii Bagik 3a mikasioro
02JILHOIO IIKAJI0K 3K EKTC
90 - 100 BinMin=aO A




82 -89 B
HoGpe
74-81 3apaxoBaHO C
64 - 73 D
3a10BITHHO
60 — 63 E
35-59 He3zanoBinbHO (HE 3apaxoBaHO) FX
3 MOKJIMBICTIO TIOBTOPHOTO CKJIaJaHHSI
0-34 He3sanoBinbHO (HE 3apaxOBaHO) F
3 000B’SI3KOBHM MTOBTOPHUM BHBUCHHSIM JHCIUATUTIHA

MakcumanbHa KITbKICTh 0aJ1iB 3 TUCHUILUTIHN «MapKeTHHT OCBITHIX MOCIIYT», IKY MOXE OTPUMATH
CTYJICHT MPOTATOM CEMECTPY 3a BCl BUIU HaBYAILHOI poOoTH, CTaHOBUTH 100.
100 (IIK) =100 (CO), ne:

100 (ITK) — 100 makcumanbaux 6amniB 3 motroynoro koutposo (I1K), ski Moxke HabpaT cTyAeHT
3a cemecTp. CO — cymapHa OIiHKa, 10 0OYHCITIOETHCS 32 POPMYIIOH0:
CO=CA3*20,
ne CA3 — 1e cepenne apupMeTHIHE 3HAYSHHS OIIHOK, OTPUMAHHX Y Pe3yJIbTaTi IOTOYHOTO
KOHTPOITIO.

Kpurepii oniHroBaHHs CTy1eHTIB 32049HOI (popmu 3100yTTs1 OCBIiTH

VY CHimHICTh CTyeHTa, IKUH HAaBYAETHCS 3209HO, OI[IHIOETHCS UITXOM IPOBEICHHS IIOTOYHOTO Ta
1JICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO (3aJIiIKOBOTO KOHTPOIII0). MakcuMalibHa KUTbKICTh OalliB 3a KOKHUMN 3aTiKOBUI
KPEIUT 3 OCBITHHOI KOMIIOHEHTH, SIKY MOX€E OTPUMATH CTYACHT MPOTATOM CEMECTpy, CTaHOBHUTH 100.

MakcumanbHa OIliHKA 32 BAKOHAHHS TEMAaTUYHO1 CaMOCTiIHHOT poOoTH cTaHOBUTH /() OartiB.

Posmoain 6aniB 1yt TUCIMILTIH, SIKi 3aBEPITYIOTHCS 3A/1iIKOM:

30 (ITK) + 70 (TCP) = 100

30 (IIK) — 30 makcumanbHux 0aniB 3 motoyHoro koHTpoito (I1K), siki Moxke HaOpaTu CTYIEHT Mij
yac HAcTaHOBHOI Ta JjalOopaTOpHO-ek3aMeHaliiiHoi cecii. Po3paxyHok OamiB 3A1HCHIOEMO Tak:
CA3*30/5. IlorouHe oliHIOBaHHS BIAMOB1/Ia€ KpUTEPiAM (TaOmuLs 2).

70 (TCP) — Ganu 3a BUKOHAHHS TEMaTUYHOI caMOCTIHHOI po00TH y MiKceciiHUI nepion 3a L€
MPOTPaMOI0 OCBITHBOI KOMITOHEHTH.

Tematnuna camocTiifHa poOOTa KOHTPOJIIOETHCS 3 JOMOMOTOK TEXHOJIOTIH JHUCTaHLIHHOTO
HaBYaHHs. [i 3MiCT — HaNMCAHHS iHUBIyalbHOTrO 3aBJaHHS.

Tpancdep OaniB B oninku 3a HauioHaybHOIO Ta €EKTC mkanamu Bi10yBa€eThCs 3T1HO 3 TAOIMIIEIO
2 it IeHHO1 Ta 3a04HO0T POpM 3400YTTS OCBITH.

Tabmuws 2
KpuTepii 10T04HOr0 O1liHIOBaHHS

Bignosiasb,
BUCTYII, Kpwurepii oninku

KOHTPOJIbHA
pobota

BUKOHAHHS
3aBJAaHHS




5 VY noBHOMY 00Cs131 BOJIO/II€ HABYAJILHIM MaTepiajioM, BiJIbHO CAMOCTIMHO Ta
apryMEHTOBaHO HOTro BUKJIAIA€, TTHOOKO 1 BCEOIYHO PO3KPUBAE 3MICT,
BUKOPHCTOBYIOUH ITPH I[bOMY 000B’I3KOBY Ta JOAATKOBY JiTeparypy. [IpaBuibHO
BupimuB 90 % TECTOBUX 3aBJaHb.

4 JIoCTaTHBO MOBHO BOJIOJIIE€ HABYAJILHUM MaTepiaioM, OOIPYHTOBAHO HOTO BUKIAIa€E, B
OCHOBHOMY PO3KPHUBAE 3MICT 3aBIaHb, BAKOPUCTOBYIOUH IIPH IbOMY 000B’I3KOBY
JiTeparypy. Ajie Ipy BUKJIaIaHHI JESKUX MUTaHb HE BUCTAYa€ JOCTATHHOI IITMOMHH Ta
aprymeHTaIlii, JomycKarThCs PU IIbOMY OKpEeMi HECYTTEBI HETOYHOCTI Ta HE3HAYHI
noMuiIky. [IpaBUIbHO BUPIMIMB OUTBIIICTh TECTOBUX 3aBJAaHb.

3 VY 1inomy BoJIOJIi€ HABYAJILHUM MaTepiajaoM, BUKJIa1a€ HOrO0 OCHOBHHH 3MicCT, ajie 0e3
rTMO0KOT0 BceOIUHOro aHallizy, OOIpyHTYBaHHS Ta apryMeHTallii, TOMYyCKalO4YH MPpH
IIbOMY OKPEMi CYTTEBI HETOYHOCTI Ta MOMIJIKH. [IpaBHIIEHO BUPILIUB TOJOBUHY
TE€CTOBHUX 3aB/IaHb.

2 He B moBHOMY 00cs131 BOJIO/Ii€ HABYAIBHUM MaTepiasioM. @parMeHTapHO, TOBEPXOBO
(6e3 aprymenTarrii Ta 0OOrpyHTYBaHHS ) BUKJIAIAE, HEJOCTATHLO PO3KPHUBAE 3MICT
TEOPETUYHMX ITUTAHb 1 MPAKTUYHKX 3aB/IaHb, IOIyCKAKOYHU TPU IIbOMY CYTTEBI
HETOYHOCTI, IPaBUJIBHO BUPIIIMB MEHIIICTh TECTOBUX 3aBJIaHb.

bai 3 mOTOYHOT0 KOHTPOIIO MOXe OyTH 3MIHEHHH 32 paXyHOK 320X0UyBaJIbHUX OaiB:
- CTYJEHTaM, SIKi HE MalOTh MPOIYCKiB 3aHATH MPOTATOM CEMECTPY (Z101aeThes 2 6ann);
- 3a y4acThb B YHIBEPCHUTETCHKHX CTYJCHTCHKHX OJIIMIIiaziaX, HayKOBHX KOH(EpEeHIisIX
(omaeTnes 2 6anun), Ha MDKYHIBEPCUTETCHKOMY PiBHI (J101a€Thes S OaliB);
- 3a pedepar — 5 Oais.
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2021. 48 c.
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